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Arastirmanin amaci, havalimanlarinda siirdurdlebilirlik uygulamalarini degerlendirmek ve
boyutlarini tespit etmektir. Ayrica, havalimanlarimizda surdirdlebilirlik ilkeleri
gozetilerek; uygulamalari, yaklasimlari, bunlardan saglanan avantajlari ve ¢cevresel, sosyal
ya da ekonomik agidan faydalari ortaya koyma hedeflenmektedir. Veriler nitel yéntem
aracihgiyla elde edilmis, havalimani yoneticileriyle ylz ylze gorismeler
gerceklestirilmistir. Yazinda, strdirulebilir yapilara iliskin cesitli arastirmalar bulunmakta
ancak sirdurulebilirlik kapsaminda yesil havalimanlarina, bunlarin sehirler veya insanlar
lizerindeki etkilerine odaklanan az sayida c¢alismaya rastlanmaktadir. Konunun
metodolojik ve baglamsal acidan digerlerinden farklilasmasi da onun 6zgiin degerini
yansitmaktadir. Bulgulara gore, havalimanlarinda strdirilebilirlik calismalari agirhkli
cevresel boyuttadir; cevresel sirdirilebilirlik ekonomik faydalarla iliskilendirilirken,
sosyal strdirilebilirlik unsurlari ihmal edilmektedir. Sosyal uygulamalar c¢evresel
faaliyetlerin uzantisi olarak gorilmekte, insan faktori-calisan refahi yeterince 6n plana
cikmamaktadir. Nihayetinde, havalimanlarinda yesil donlisim ve sosyal strdirilebilirlik
farkindahginin artirilmasi gerekmekte, bunlarin ¢evresel ve ekonomik uygulamalarla
birlikte dengeli bicimde ele alinmasi 6nem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Havacilik, Surdurulebilirlik Uygulamalari, Havalimanlari

ARTICLE INFO

ABSTRACT

Received

12.01.2025

Revized

10.03.2025

Accepted

25.03.2025

Article Classification:
Research Article

JEL Codes
MO0
M10
M20

The aim of the research is to evaluate sustainability practices at airports and determine
their dimensions. In addition, it is aimed to reveal the practices, approaches, advantages
obtained from them and environmental, social or economic benefits by observing the
sustainability principles at our airports. Data was obtained through qualitative methods
and face-to-face interviews were conducted with airport managers. There are various
studies on sustainable structures in the literature, but there are few studies focusing on
green airports and their effects on cities or people within the scope of sustainability. The
methodological and contextual differentiation of the subject from others also reflects its
unique value. According to the findings, sustainability studies at airports are mainly
environmental in dimension; while environmental sustainability is associated with
economic benefits, social sustainability elements are neglected. Social practices are seen
as an extension of environmental activities, human factor-employee well-being are not
sufficiently highlighted. Ultimately, awareness of green transformation and social
sustainability needs to be increased at airports, and it is important to address them in a
balanced manner together with environmental and economic practices.
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EXTENDED SUMMARY

Introduction

Sustainability has become a critical issue in various sectors, including aviation. Airports play a vital role in modern
transportation, facilitating global mobility, trade, and economic growth. However, the rapid expansion and increasing
air traffic have raised environmental, economic, and social concerns. To address these issues, airports are implementing
sustainability strategies focusing on energy efficiency, waste management, carbon footprint reduction, and renewable
energy adoption. Despite the existence of studies on sustainable structures, research specifically focusing on green
airports and their impacts on cities and communities remains limited.

This study aims to assess sustainability practices in airports, examine their dimensions, and analyze their environmental,
social, and economic benefits. The research employs a qualitative methodology, collecting data through in-depth
interviews with airport managers. The findings highlight that sustainability efforts in airports predominantly focus on
environmental aspects, often linking them to economic advantages. However, social sustainability is often overlooked,
treated as an extension of environmental initiatives rather than a distinct area requiring dedicated attention.
Literature Review

Airports are crucial infrastructure components that support the economic and social development of nations. However,
their operations generate substantial environmental impacts, including carbon emissions, resource depletion, and
pollution. Sustainability in airports can be analyzed through three key dimensions:

Environmental Sustainability: This includes initiatives such as energy-efficient terminal designs, water conservation
measures, waste recycling, and the use of renewable energy sources. Many airports adopt carbon reduction strategies,
green building certifications, and eco-friendly transportation solutions, such as electric vehicles and hybrid aircraft.
Economic Sustainability: Sustainable practices can enhance an airport's economic performance by reducing operational
costs, increasing efficiency, and attracting environmentally conscious passengers and investors. Green airports often
benefit from financial incentives, regulatory support, and enhanced brand reputation.

Social Sustainability: While environmental and economic sustainability are widely recognized, social sustainability
remains underdeveloped in many airport strategies. Employee well-being, passenger experience, community
engagement, and inclusivity should be integral parts of sustainability planning.

Despite growing awareness of sustainability in aviation, airports primarily prioritize environmental and economic
dimensions. Social aspects, such as employee welfare, diversity, and local community engagement, receive limited
attention.

Methodology

This study adopts a qualitative research approach, utilizing semi-structured interviews with airport managers. The data
collection process includes; face-to-face interviews with at least 15 participants from two major airports in Istanbul.
Analysis of sustainability reports and operational strategies. Examination of managerial perspectives on sustainability
challenges and best practices.

The research aims to answer key questions such as:

*What do you understand by the term sustainability? Can you define it?

eDoes your airport have sustainability practices?

*What sustainability practices do you use at your airport and for what purposes?

*Do you think the sustainability practices at your airport are useful?

eCan you tell us to what extent or what kind of benefits have you gained from these sustainability practices?

Findings and Discussion

The study's findings reveal several critical insights:

Predominance of Environmental Sustainability: Most airports emphasize energy efficiency, waste management, and
carbon footprint reduction. Green infrastructure projects, such as solar panels, rainwater harvesting, and eco-friendly
building materials, are widely adopted. However, these initiatives are often driven by regulatory compliance rather than
proactive environmental stewardship.

Economic Incentives for Sustainability: Many airport managers associate sustainability efforts with economic gains, such
as cost savings, increased efficiency, and improved corporate image. Green certification programs and sustainability
rankings are seen as tools to enhance airport competitiveness and attract investors.
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Neglect of Social Sustainability: Social aspects of sustainability, including employee well-being, passenger comfort, and
community engagement, are frequently overlooked. While some airports implement corporate social responsibility
(CSR) initiatives, these are often secondary to environmental and financial considerations.

Lack of Comprehensive Sustainability Reporting: The study finds that sustainability reporting in airports tends to focus
disproportionately on environmental metrics. Balanced sustainability reporting that integrates social, economic, and
environmental indicators is necessary for a holistic assessment of an airport's sustainability performance.
Recommendations

To achieve a truly sustainable aviation sector, the following recommendations are proposed:

Enhancing Social Sustainability: Airports should integrate social sustainability strategies by prioritizing employee
welfare, passenger experience, and community involvement. Initiatives such as workforce training, health and safety
measures, and local community development programs can enhance the social impact of sustainability efforts.
Balanced Sustainability Reporting: Airport authorities should adopt standardized sustainability frameworks that equally
emphasize environmental, social, and economic dimensions. Comprehensive reporting will help stakeholders assess the
overall effectiveness of sustainability initiatives.

Investing in Green Technologies: Technological advancements, such as electric ground support equipment, smart energy
management systems, and biofuel-powered aircraft, should be prioritized to minimize environmental impact.

Policy and Regulatory Support: Governments and industry regulators should incentivize sustainable airport practices
through grants, tax benefits, and stricter environmental policies.

Conclusion

Sustainability in aviation, particularly in airport operations, is essential for addressing environmental concerns,
improving economic efficiency, and fostering social responsibility. This study highlights the need for a balanced
approach that integrates all three dimensions of sustainability. While airports have made significant progress in
environmental sustainability, social sustainability remains underdeveloped. Future strategies should focus on
comprehensive sustainability frameworks, enhanced stakeholder engagement, and continuous innovation in green
technologies.

By adopting a holistic approach to sustainability, airports can contribute not only to a greener aviation sector but also
to a more resilient and socially responsible global transportation network.
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Giris

Surdurdlebilirlik, bir sistemin ya da varligin devamliligini saglayabilme kapasitesini ifade etmekte ve
bu baglamda, ekosistemlerin, toplumlarin veya diger herhangi bir yapinin gelecekte de varligini
sirdirebilmesi icin gereken kaynaklarin asiri tiiketimden kacinilarak korunmasini 6nermektedir
(Stolowy ve Paugam, 2023). Disiplinler arasi bir nitelik tasiyan siirdirilebilirlik kavrami, cevresel,
ekonomik ve sosyal olmak lzere Ui¢ temel boyutuyla ele alinmakta, gesitli sistemlerde buglin yaygin
bir bigimde uygulanabilirlik kazandigi distinllmektedir (Zeng vd., 2022).

Havaalanlari, sahip olduklari sistematik yapi ve bunun stratejik 6nemi nedeniyle modern toplumlarin
ulasim ihtiyaclarini karsilamada kilit rol oynamaktadir. Hizli ve giivenli ulasim olanaklari sunmalarinin
yani sira, ticaret, turizm ve ekonomik blyime tzerinde olusturduklari etkilerle de 6nemli bir altyapi
konumundadir (Ngo vd., 2023).Bununla birlikte, havaalanlarinin hizli biyimesi ve yogun kullanimi,
en basta cevresel etkilerin artmasina yol agmaktadir (Sreenath vd., 2021; Raimundo vd., 2023).

Son yillarda, gevresel stirdirilebilirligin, havaalani isletmecileri ve tasarimcilari igin giderek oncelikli
bir konu haline geldigi anlasiimaktadir. Verimlilik, dogal kaynaklarin tiikenmesi, ¢evre kirliligi ve
enerji verimliligi gibi sorunlar, bu sektoriin surdirilebilirlik hedefleri belirlemesini  ve
gerceklestirmesini zorunlu kilmaktadir (Okere vd., 2024). Bu kapsamda, havaalanlarinda
surdardlebilir projeler ve uygulamalar hayata gegirilmekte; bu projeler enerji verimliligini artirmayi,
dogal kaynaklari korumayi ve gevresel etkileri minimize etmeyi amaglamaktadir (Vadén vd., 2020).

Havaalanlarinda sirdurilebilirlik uygulamalari, operasyonlarin her asamasinda genis bir yelpazede
islerlige sahiptir. Ornegin, terminal binalarinin tasariminda enerji verimliligi, su tasarrufu ve atik
yonetimi gibi onlemler 6n planda tutulurken yenilenebilir enerji kaynaklarinin entegrasyonu karbon
ayak izini azaltmaya énemli dlglide katki saglayabilmektedir (Radmehr vd., 2024). Elektrikli ve hibrit
araglarin kullanimini igeren filolarin yayginlastiriimasi, yesil alanlarin artirilmasi ve surdirilebilir
malzemelerin kullanimi gibi uygulamalar bu baglamda dikkate alinan Onlemler arasinda yer
almaktadir (Sreenath vd., 2021).

Sardurulebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiritlilen projelerin etkileri yalnizca ¢evresel boyutta sinirli
kalmamakta; ayni zamanda sosyal ve ekonomik agilardan da genis kapsamli faydalar sundugu
distnilmektedir. Cevresel surdirilebilirlik, dogal kaynaklarin korunmasini ve gevre kirliliginin
azaltilmasini saglayarak gezegenimizin gelecegi acisindan kritik bir rol istlenmektedir. Ayni sekilde,
sosyal siirdirilebilirlik yerel topluluklarin refahini artirmayi ve bu projelerin sosyal etkilerini
minimize etmeyi hedeflemektedir (Eid vd., 2022). Ekonomik strdirilebilirlik ise enerji verimliligi
Onlemleri sayesinde isletme maliyetlerini disirerek ve uzun vadede tasarruf saglayarak
havaalanlarina finansal anlamda katki sunabilmektedir (Chourasia vd., 2021; Dimitriou ve
Karagkouni, 2022).

Bu arastirma, havaalanlarinda stirdirilebilirlik uygulamalarini cevresel, sosyal ve ekonomik boyutlar
temelinde degerlendirmeyi amaclamaktadir. Arastirma kapsaminda, strdirilebilirlik ilkeleri,
havaalani projelerinde ve farkl alanlarda nasil uygulanmaktadir? Uygulayicilar bu konuda yeterli
farkindaliga sahip midir? Cevresel, ekonomik ve sosyal faydalar ne dlglide elde edilmektedir? gibi
sorulara yanit aranacaktir. Yazin incelendiginde, stirdurilebilir yapilar Gzerine birgok calismaya
rastlanmasina ragmen, Ozellikle yesil havaalanlarinin ¢evresel, ekonomik ve sosyal boyutlarina
odaklanan arastirmalarin sinirh oldugu gozlemlenmektedir. Bu ¢alisma, konuyu hem metodolojik
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hem de baglamsal agidan ele alarak literatiire 6zgiin bir katki sunmayi hedeflemektedir. Bu durum
ayni zamanda hem daha fazla sayida arastirmaya ihtiya¢ duyuldugunu ortaya koymakta hem de
¢alismanin 6zgin degerini yansitmaktadir.

Son donemdeki vyasal diizenlemeler ve tesvikler, havaalanlarinda sirdirdlebilirlik odakl
uygulamalarin yayginlastigini gostermektedir. Bu baglamda, havaalanlarinda sirdirilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda gergeklestirilen projeler degerlendirilerek, yesilin tasarima donlsiminin sagladigi
avantajlar, doga dostu yaklasimlarin gevresel, sosyal ve ekonomik etkileri incelenecektir. Dahasi,
bagarili stirdirulebilirlik uygulamalarina sahip havaalanlarinin, digerleri icin bir model olusturma
potansiyeline yer verilecektir.

Sonug olarak, bu arastirma sirdurilebilir havaalani tasarimlarinin dGnemini ortaya koyarak hem diger
havaalanlari hem de kamusal alanlar icin bir ilham kaynagi olmayi hedeflemektedir. Strdirilebilirlik
odakh projelerin hayata gecirilmesiyle cevresel, ekonomik ve sosyal acidan daha duyarh ve karh
alanlarin olusturulmasinin mimkiin oldugu goésterilecektir.

1. Teorik Literatiir

Bu bolimde kavramsal cerceveye konu olan degiskenlere iliskin aciklamalara ve hipotezlere yer
verilmektedir.

1.1. Havalimanlari ve Siirdiiriilebilirlik iliskisi

Havaalanlari, modern toplumlarin ulasim ihtiyaglarini karsilamada stratejik bir 6neme sahip olan
altyapilar olarak dikkat cekmektedir . Hem bireylerin farkli sehirler ve Ulkeler arasinda hizli, glivenli
ve konforlu bir sekilde seyahat etmesine olanak taniyan birer lojistik merkezi hem de kiresel
ticaretin ve turizmin gelisimini destekleyen bir kaldirag goérevi gormektedir. Havaalanlarinin bu ¢ok
yonlli islevi, onlari ekonomik blyimenin tesvik edilmesinde ve yerel ekonomilere katki
saglanmasinda kilit bir unsur haline getirmektedir (Karanki vd., 2024).

Ancak, havaalanlarinin artan kapasite ihtiyaglarina yanit vermek tizere hizla biylmesi ve bu yogun
kullanimin sireklilik arz etmesi, cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlarda cesitli olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir. Bu durum gerek yerel gerekse de kiiresel 6lgekte giderek biyliyen bir endise
kaynagina donliismektedir (Melgar vd., 2024). Sirdurdlebilirlik, ginimizde ekonomik, sosyal ve
cevresel olmak lizere Ui¢c temel boyutta ele alinmaktadir.

Sekil 1. Siirdiirulebilirlik Boyutlari(Jiang vd., 2024)

Ekonomik Surdirilebilirlik Sosyal Siirdirilebilirlik Cevresel Surdirilebilirlik

Bu baglamda, cevresel siirdirlebilirlik, dogal kaynaklarin korunmasi, gevre kirliliginin azaltiimasi ve
karbon ayak izinin kiglltilmesi gibi dnlemleri icermekte ve gezegenimizin ekolojik dengesini
muhafaza etmek adina kritik bir 5nem tasimaktadir. Ote yandan, sosyal stirdiiriilebilirlik ise cevresel
etkilerin yol acabilecegi olumsuzluklarin azaltilmasi ve yerel topluluklarin refahinin artiriimasi gibi
konulara odaklanmaktadir (Yang ve Jang, 2020).Son olarak ekonomik strdirilebilirlik enerji
verimliligi ve isletme maliyetlerinin dustrilmesi gibi birtakim énlemler alarak uzun vadeli tasarruflar
saglanmasina olanak tanimaktadir (Jiang vd., 2024).
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Son yillarda, surdirdlebilirligin havaalani isletmecileri, planlamacilari ve tasarimcilari igin dncelikli
bir konu haline geldigi gorilmektedir. Bunun temel nedenleri arasinda iklim degisikligi tehdidinin
giderek biylimesi, dogal kaynaklarin hizla tiikenmesi ve ¢evre kirliliginin artmasi gibi kiresel dlgekte
etkili kritik sorunlar yer almaktadir (Radmehr vd., 2024). Bu faktorler, strdirilebilirlik cabalarini
yalnizca cevresel bir gereklilik olarak degil, ayni zamanda ekonomik ve sosyal sorumluluklarin bir
pargasi seklinde gormeyi onemli kilmaktadir (Winter vd., 2021). Havaalanlarinda bu kapsamda
gelistirilen strdurulebilirlik stratejileri, enerji verimliligini artirmayi, karbon ayak izini azaltmayi,
dogal kaynaklari korumayi ve yerel topluluklar tGzerindeki olumsuz sosyal etkileri en aza indirmeyi
amaclamaktadir(Boca Santa vd., 2020).

1.2. Havalimani isletmelerinin Siirdiriilebilirligi ve Siirdiiriilebilir Projelerin Onemi
Surdurdlebilirlik  stratejileri kapsaminda gelistirilen projeler, havalimanlarinin operasyonel
sureglerinin her asamasinda uygulanabilir niteliktedir. Terminal binalarinin insasinda ener;ji
verimliligi, atik yonetimi, su tasarrufu ve geri donisim programlari gibi dnlemler 6ncelikli hale
gelmektedir (Greer vd., 2020).Yenilenebilir enerji kaynaklarinin entegrasyonu, havaalanlarinin
karbon ayak izini azaltmada kritik bir rol tstlenmektedir (Radmehr vd., 2024).Elektrikli ve hibrit
araglardan olusan filo yonetimi, cevresel etkilerin azaltilmasina katki saglarken, enerji verimliligini
de artisa yol agabilmektedir. Ayrica, havaalanlari gevresinde yesil alanlar ve dogal yasami
destekleyen bahcelerin olusturulmasi ile ekolojik dengeye katki sunulabilmektedir (Sreenath vd.,
2021).

Surduirulebilir projelerin uygulanmasi, cevresel etkilerin azaltilmasinin otesinde, havaalanlarinin
ekonomik performansinin iyilestiriimesine de biyik 6lciide yardimcidir. Ornegin, sera gazi
emisyonlarinin azaltilmasi, iklim degisikligiyle micadelede 6nemli bir adim teskil ederken, eneriji
verimliligine yonelik dnlemler isletme maliyetlerini dnemli dlglide distrmekte ve uzun vadede
ekonomik tasarruflar saglanabilmektedir (Ramakrishnan vd., 2022).Bu projeler, havaalanlarinin
yalnizca mevcut operasyonlarini stirdirilebilir hale getirmekle kalmayip ayni zamanda gelecek
nesiller icin daha yasanabilir bir diinya olusturulmasina katki saglamaktadir.

Bir diger deyisle, strdurilebilir projeler havaalanlarinin gevresel etkilerini azaltmanin 6tesinde ayni
zamanda sosyal refahi artirmakta ve ekonomik surdurilebilirligi gliclendirmektedir. Dolayisiyla,
sirdurilebilirlik odakli projelerin hayata gecirilmesi, yalnizca havacilik sektoriintiin degil, ayni
zamanda kiresel Olcekte sirddrilebilir  kalkinmanin  temel taslarindan  biri  olarak
degerlendirilmektedir (Mishchenko vd., 2023). Egitim faaliyetleri yoluyla hem calisanlarin hem de
yolcularin stirdirulebilirlik farkindaliklarinin artirilmasi ise bu projelerin basarisini desteklemektedir
(Mylonas vd., 2023). Buna bagh olarak, havaalanlarinda suirdirilebilirlik uygulamalarinin
yayginlastirilmasi havacilik sektériiniin gelecegi agisindan kritik bir 6neme sahiptir (Zhang ve Xie,
2023).

2. Metodoloji

2.1. Aragtirma Tasarimi

Surdurdlebilir ~ havacilik  faaliyetleri  gergevesinde  havalimanlarindaki  strdurilebilirlik
uygulamalarinin incelenmesine yénelik bu calismada, nitel arastirma yéntemi kullanilmistir. Ozellikle
sosyal bilimlerde son yillarda yaygin bir bicimde kullanilan nitel arastirmalar; “Gozlem, goériisme ve
dokliman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal
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ortamda gergekci ve bitincil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir sirecin izlendigi
arastirma” olarak tanimlanmaktadir (Nassaji, 2020). Nitel ifadesi; nicelik, kapsam, yogunluk ya da
frekans kavramlariyla kesin olarak sinanip olglilemeyen siireglere ya da anlamlara vurgu
yapmaktadir (Hennink ve Kaiser, 2022).

Bu noktada bir konuya dikkat cekmek gerekmektedir. Havalimanlarinin sadece yayinlanan
sirdurdlebilirlik raporlar incelenerek bu uygulamalarin genel c¢ercevesini sunmanin bir diger
ifadeyle surdiralebilirlik prensipleri dikkate alinarak belirli uygulamalara deginmenin hem
havalimani 6zelinde farklilik géstermesi hem de surdurilebilirlik boyutlari gergevesinde bir ayrima
gitmeye elverisli olmamasi nitel yontem araciligiyla derinlemesine bilgi edinme gereksinimini
dogurmaktadir. Ayrica, s6z konusu sirdirilebilirlik prensiplerinin ne 6lctide uygulandigl, boyutlari
itibariyle hangi uygulamalarin hangi kapsamda yer aldigi ve birebir uygulayicilardan edinilen
bilgilerle konuya iliskin farkindaliklarinin ya da niyetlerinin belirlenmesi noktasinda yapilacak olan
yuz ylize goérismeler biyuk 6nem tasimaktadir.

Herhangi bir problem ya da olgunun kesfi noktasinda ya da kisilerinin o konuyu nasil
anlamlandirdiklarini anlama sirecinde, nitel ¢alismalar 6nem arz etmektedir. Vindrola-Padros ve
Johnson (2020)'in, nitel arastirmalar “sosyal ya da beseri bir probleme bireylerin veya gruplarin
atfettigi anlamlari kesfetme ve anlamaya yonelik bir yaklagimdir ” tanimi da bu noktaya isaret
etmektedir. Nitel arastirmalar, arastirmaya konu olan kisilerin sahip olduklari deneyimlerden
faydalanma ve kisilerin o konu hakkinda duygularini, distincelerini ve davranislarini anlayabilme
acisindan da tercih edilen bir arastirma teknigidir (Bhangu vd., 2023).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin drneklemini istanbul ilindeki iki havalimani (istanbul Atatiirk ve Sabiha Goékcen
Havalimanlari) olusturmaktadir. Mevcut arastirma icin Giimiishane Universitesi Bilimsel Arastirma
ve Yayin Etigi Kurulu’nun 22.04.2024 tarihli 2024/4 sayih karari ile etik kurul onayi alinmistir.
Genellikle nitel olarak yapilan ¢alismalarda 6rneklem biyikliginiin en az 15 olmasi gerekmektedir
(Thompson Burdine vd., 2021). Bu bilgi baz alinarak arastirmada en az 15 katiimcinin yer almasinin
icerik analizi acisindan kabul edilebilir oldugu disinilmektedir. Milakat yapilacak olan kisilerle
Oonceden randevu alinmis ve uygun olduklari saatlerde veriler toplanmistir. Gériismelerin siresi
degiskenlik gostermekle birlikte 40-60 dakika araligindadir. Calismada yas gruplari ve pozisyonlar
arasindaki farkliligi tespit etmek amaciyla her yas grubunu ve pozisyonu temsil edecek sayida
katihmciya ulasiimistir.

2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirma verileri, katilimcilara sorulan yari yapilandirilmis soru formlari araciligi ile elde edilmistir.
Yari yapilandinilmis sorular ise literatir taramasi c¢ergevesinde olusturulmaktadir. Yari
yapilandiriimis soru formlari hem katilimcilara planlanan sorularin sorulmasini hem de gériismenin
akisina gore planlanmayan ancak konuya dair goriisme esnasinda farkl sorularin da sorulabilmesi
firsatini sunmaktadir. Boylelikle konuya iliskin derinlemesine ve ¢ok yonli verilerin toplanabilecegi
belirtiimektedir (Dworkin, 2012). Dolayisiyla, arastirmada veri toplama yodntemi olarak
“derinlemesine gorisme” tercih edilmistir.

Nitel arastirmalarda kullanilan gérismelerin en gigli 6zelligi gérmediklerimiz hakkinda bilgi sahibi
olma ve gordiklerimiz hakkinda ise alternatif aciklama yapma firsati vermesidir (Hennink ve Kaiser,
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2022). Arastirmacinin derinlemesine gériisme yapma nedeni; arastirma konusunun alanina giren
katilimcilarin  bilgi ve tecrlibelerinden faydalanmaktir. Arastirmaci, goérismeler vasitasiyla,
katihmcilarin deneyimlerini, onlari motive eden unsurlari ve diinya gorislerini kesfederek;
tutumlarini, distinceleri, niyetlerini, zihinsel algilarini ve tepkilerini anlamaya calisir ve katilimcilarla
birlikte 6grenme deneyimini yasar (Nassaji, 2020).

Derinlemesine gortsme teknigi ile gergeklestirilen arastirmada, veriler arastirmaci tarafindan
hazirlanan yari yapilandiriimis agik uglu sorulardan olusan gériisme formu ile katihmci kisisel bilgi
formu kullanilarak toplanmistir. Gérlisme Formu, arastirma sorularina cevap olabilecek 5 sorudan
olusmaktadir. Gorlisme sorulari su sekildedir:

eSirdurilebilirlik ifadesinden ne anliyorsunuz, tanimlar misiniz?

eHavalimaninizda surdurdlebilirlik uygulamalari var mi?

eHavalimaninizda hangi surdurdlebilirlik uygulamalarini, hangi amaglar igin kullanmaktasiniz?
eHavalimaninizdaki stirdirulebilirlik uygulamalari sizce yararli mi?

*Bu sirdirulebilirlik uygulamalarindan ne olglide ya da ne gibi faydalar elde ettiniz, bahseder
misiniz?

Gorusmelerde kullanilan diger bir veri toplama araci katihmci kisisel bilgi formudur. Bu form
arastirmaya dahil olan katihmcilarin kisisel bilgilerine ulagmak amaciyla arastirmaci tarafindan
hazirlanmis ve goriismeye baslamadan 6nce katihmcilar tarafindan doldurulmustur. Kisisel bilgi
formunda katilimcilarin cinsiyet, yas, medeni durum, gelir durumu ve egitim diizeyi gibi tanimlayici
sorulara yer verilmistir. Gorismelere baslamadan 6nce tim katihimcilar, kisisel bilgilerin ve
goruslerin yalnizca arastirmaci ve katilimci ile sinirli kalacagi, calismada kurum ve katilimci isimleri
yerine mustear isimler kullanilacagi, goriismeden elde edilen verilerin arastirma amacinin disinda
hicbir sekilde kullanilmayacagi ve izin verilmesi durumunda gorlismelerde ses kayit cihazinin
kullanilacagi hususunda bilgilendirilecektir.

Ses kaydetme isleminin el ile not tutma islemi ile kiyaslandiginda katilimci ifadelerine tam ve glivenli
bir sekilde erisme, ayrintilari yakalama ve goriisme siirecini dogru yonetme gibi avantajlara sahip
oldugu distnlldiGgi icin katilimcilarla yiz yiize yapilan goriismelerde; verilerin kaydedilmesi islemi
arastirmaci tarafindan ses kayit cihazi yardimi ile gergeklestirilecektir. Ses kayit cihazi kullaniminin
diger avantajlari ise; gériisme siresinin uzamamasi (Vindrola-Padros ve Johnson, 2020) gorisme
esnasinda not tutulurken, not almaya ara verildigi zamanlarda katilimcinin kayda deger bir sey ifade
etmedigi hissine kapilmasinin engellenmesi ve arastirmanin glvenilirliginin saglanabilmesidir
(Thompson Burdine vd., 2021).

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde, nitel arastirmalarda siklikla kullanilan igerik analizi
yontemi kullanilmistir. Gortiisme formlari dogrultusunda toplanan bilgiler dncelikle desifre edilerek
ve desifre metinlerden kelime analizi yapilmis ve icerik analizi yontemi ile katilimci gorislerinin
analizi gergeklestirilmistir.

3. Bulgular

Tablo 1’de gorisme gergeklestirilen katilimcilarin mesleki 6zelliklerine iligkin bulgular yer
almaktadir. Arastirma kapsaminda goriisme gerceklestirilen kisilerin yaklasik %48’ini erkek, %52’sini
ise kadin katilimcilar olusturmaktadir. Katilimcilarin %62’sinin lisans, %38’inin ise lisansisti bir
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egitim dizeyine sahip ve yas ortalamalarinin 35 oldugu gortlmektedir. Sektérde ortalama 11 yillik
deneyime sahip olan katilimcilar mevcut isletmelerinde ise ortalama 9 yildir ¢alismaktadirlar.
Gorlisme gergeklestirilen kisilerin cogunlugu (%57) ise uzmandir.
Tablo 1. Katilimcilarin Demografik ve Mesleki Ozelliklerine iliskin Bulgular

Katilma Cinsiyet Egitim Yas Sektorde isletmede Pozisyon

No Calisma Calisma
Suresi (Yil) Saresi (Yil)

Katilimcr 1 Erkek Lisans 40 16 14 Genel Mudur
Katilima 2 Erkek Lisansisti 31 9 8 Uzman
Katilimci 3 Kadin Lisans 47 23 17 Genel Mudur
Katilimc 4 Kadin Lisans 45 18 14 Genel Mudur
Katilimc1 5 Erkek Lisansustu 32 12 16 Uzman
Katilimci 6 Erkek Lisans 31 11 8 Uzman
Katilimc1 7 Kadin Lisansusti 34 8 5 Genel Mudur
Katilimc 8 Erkek Lisans 46 18 14 Uzman
Katilimci 9 Kadin Lisansustu 29 6 6 Uzman
Katilimci 10 Kadin Lisans 37 12 12 Uzman
Katilimc 11 Erkek Lisans 33 9 5 Genel Mudur
Katilimc 12 Erkek Lisansisti 28 7 6 Uzman
Katilimc 13 Erkek Lisans 43 11 8 Uzman
Katilimc1 14 Kadin Lisans 29 5 5 Genel Mudur
Katilimc 15 Erkek Lisans 35 15 6 Genel Mudur
Katilimci 16 Kadin Lisansisti 28 7 5 Uzman
Katilimc 17 Kadin Lisans 44 18 16 Genel Mudur
Katilimci 18 Kadin Lisans 26 8 8 Uzman
Katilimc 19 Kadin Lisans 35 11 9 Uzman
Katilimci 20 Erkek Lisansisti 32 6 Genel Muduir
Katilima 21 Kadin Lisansusti 38 6 5 Uzman

Oncelikle elde edilen veriler metin analizi yapilarak kodlanmistir. Kodlama siireci, verilerdeki 6nemli
unsurlarin belirlenmesi ve isaretlenmesini icermektedir. Bu slire¢ sayesinde metin, kicik bilgi
kategorilerine ayrilarak sistematik hale getirilmektedir. Kodlama islemi sonrasinda elde edilen
kodlar temel alinarak kategorilere ayrilmakta ve verilerin arkasindaki soyut Ust anlamlar ortaya
¢ikarilmaktadir. Kategorilerin olusturulmasiyla birlikte, veriler kavramsallastirilip daha Ust bir anlam
diizeyine ulagsmaktadir. Veriler, havalimanlarinda stirdurilebilir havacilik faaliyetleri ve uygulamalari
uzerinde belirleyici olan temalar gergevesinde incelenmistir.

Calisanlarin strdirulebilirlik algisi, sirdirulebilirlik faaliyetlerinin yiritiilme amaci, stirdirilebilirlik
boyutlarina yonelik yaklasimlar, sosyal stirdirilebilirlik algisindaki yetersizlikler ve stardirilebilirlik
uygulamalarindan elde edilen faydalar temel kategoriler olarak belirlenmistir. Havalimanlarinda
surdardlebilir havacilik faaliyetlerinin yaritilmesine iliskin strdurilebilirlik odakli temalara dair
bulgular ise Sekil 2’de sunulmaktadir.

Sekil 2. Havalimanlarinda Siirdiiriilebilir Havacilik Faaliyetleri ve Uygulamalari Uzerinde Belirleyici
Olan Temalara iliskin Bulgular
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Calisanlarin
Sarduralebilirlik Algisi

Surdurilebilirlik Strdurilebilirlik

Uygulamalarindan ] Faaliyetlerinin
Elde Edilen Fayda Havalimanlarinda Yiiriitilme Maksadi
— Siirdriilebilir —

Havacilik Faaliyetleri
ve Uygulamalari
Uzerinde Belirleyici
Olan Temalar

/N

Sosyal Sardaralebilirlik
Surdurulebilirlik Boyutlarina Yonelik
Algisinin Yetersizligi Yaklagim

Bununla birlikte, arastirma cercevesinde katilimcilarin blyidk cogunlugunun surdirilebilirlik
ifadesine iliskin algisinin devamlilik, daimilik, kalicilik, streklilik ve istikrar gibi kavramlari cagristirdigi
ve is hayatinda 6zellikle de hava tasimaciligi sektori ¢atisi altinda faaliyet gdsteren biitiin isletmeler
adina kilit rol oynadigi, birlikteligi, koordinasyonu ve disiplini gerektirdigi anlagiilmaktadir. Konuya
iliskin destekleyici ifadeler ise asagida yer almaktadir.

“..Sirdiiriilebilirlik bir seyin kesintisiz devam etmesi, kalici olmasi denebilir...Bizim sektérde son
yillarda ézellikle kurumsal bir bilingle hareket edebilmek adina kullandigimiz bir ifade...”(Katimci
No: 13, Kadin, Uzman)

“..Strdiiriilebilirlik hangi sektér, endiistri ya da isletme olursa olsun birlikteligi gerektiren ve siireklilik
arz eden bir kavramdir... Sizce de havacilik sektérii adina séylemek gerekirse teknolojiyle,
ekonomiyle, toplumsal faktérlerle iliskili olarak gelisen ve biiyiiyen bir sektérde bu biiyiime ile birlikte
biitiin bir stirecin de sdirekliliginin ve istikrarinin séz konusu olmasindan daha dogal ne olabilir
...”(Katilimci No: 3, Kadin, Genel Miid(ir)

“..Simdi bunu bir yonetici olarak séylemek gerekirse biitiin yonetsel siireclerde istikrarin korunmasi
ve daimiligi anlamina gelir..Sonucta gerceklestirdigimiz biitiin faaliyetler cesitli kaynaklarin
kullanimini  gerektirir, Oyleyse bizim adimiza biitiin slireclerde operasyonel ydénetimi ve
koordinasyonu saglamada kilit bir rol oynadigini séylemekte dogru olur...”(Katihmci No: 8, Erkek,
Uzman)
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“..Sirdiiriilebilirlik cevreyi, dogayi, toplumu, (ilkeyi ilgilendiren bir meseledir bugiin... Bir hizmet
sektérii olan hava tasimaciliginin da insanlik adina ve onlarin gelecegine katki sunabilme noktasinda
tasidigi sorumluluklarin bilincinde oldugunu séyleyebilirim...En alt diizeydeki ¢alisandan en (st
diizeydeki yéneticiye kadar herkes bu konuda yiiksek bir bilingle hareket etmelidir, hatta bu bir
disiplin géstergesidir... ben dersek biz olamayiz...”(Katilimci No: 20, Erkek, Genel Miidiir)

Bir diger bulgu, katihmcilarin belirttigi Gzere hem sektorel faaliyetlerde etkinlik hem de her isletme
bazinda koordinasyon ve verimlilik adina strdirulebilir faaliyetleri gergeklestirme gabasi igerisinde
olduklaridir. Baska bir deyisle, esasinda havalimaninin isleyisinde rol oynayan biitiin faaliyet ve
sireclerde sirdirdlebilirlik uygulamalarinin esas alindigl ve yaygin kullanildigi belirtiimektedir. Bu
ifadelere iliskin destekleyici alintilara asagida yer verilmektedir.

“...Sadece bizim havalimanimiz ézelinde degil bugiin pek ¢ok havalimaninda aslinda hava, toprak ve
su kirliligine yénelik sirdtrtlebilirlik uygulamalari vardir...Havalimani isletmemiz ve diger bagli
biitiin isletme ya da kuruluslarda yiiksek koordinasyon ve etkinligi saglamada cesitli stirdiiriilebilirlik
calismalari yiirtitmeyi, yesil havalimani olma gayretini siirdiirmektedir...”(Katilimci No: 17, Kadin,
Genel Miidiir)

“...Havacilik kurallara tabii olunan bir alandir, dolayisiyla biitiin faaliyet ve siireglerimizde kurallari
esas aliriz...Artik bu alanda siirdiirtilebilir olmayan isletme kalmadigi gibi faaliyetlerin etkinligi ve
verimliligi noktasinda da bir havalimani isletmesi olarak biz ve biitiin ¢calisanlarimiz siirdiiriilebilirlik
uygulamalarini esas almaktayiz ...”(Katiimci No: 1, Erkek, Genel Miidiir)

“..strdtrdlebilirlik uygulamalarini yaygin bicimde kullanmaktayiz... ¢evreye olan duyarhligimizi
biitiin slireclerde bunu dikkate alarak gésteriyoruz...Karbon emisyonunu azaltma, atik yénetimi,
kaynaklarin dogru ve verimli kullanimi gibi...”(Katilimci No: 5, Erkek, Uzman)

“..strdrdlebilirlik bilincine sahipseniz yonetici olmanizla bir ilgisi yok sanirim bunu toplumsal bir
mesele olarak goériiyorsunuz... bizden sonrakilere daha giizel bir diinya daha sagliklh bir yasam
birakabilmek icin de aldigimiz biitiin kararlarda ve gerceklestirdigimiz biitiin faaliyetlerde
havalimanimizda siirdiirilebilirligi dikkate aliyoruz...”(Katihimci No: 21, Kadin, Uzman)

Havalimanlarinda sektérel bazda faaliyetlerde etkinligi ve verimliligi saglama, rekabet edebilirlik
Olglustiinde ¢evresel ve ekonomik sirdirilebilirlik temelli uygulamalarin yaygin bir bigimde
benimsendigi, ayrica koordinasyon gerekliligi, kurumsal sosyal sorumluluk, ekip ¢alismasi ve ig birligi
nedeniyle Ozellikle de sosyal sirdirilebilirlik temelli uygulamalarin nispeten cok az olglide
gerceklestirildigi goriilmektedir. Konuya iliskin destekleyici ifadelere asagida yer verilmektedir.

“...en basta kurumsal sosyal sorumluluk noktasindan hareketle siirdiiriilebilirligi dikkate aliyoruz ve
bununla ilgili personellere yénelikte farkindalik yaratma ¢abasini siirdiiriiyoruz...dogayi korumak
sadece bizim c¢evresel duyarliligimizi géstermiyor elbette havalimanlari kdr amaci giiden ticari
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faaliyetlerin yogunlastigi bir isletme...yani ekonomik gdstergeler de kimi zaman siirdiiriilebilirlik
konusunda bizim igin tesvik edici...”(Katihmci No: 15, Erkek, Genel Miid(ir)

“..gelecek nesillere ve dogaya karsi sorumluluklarimizin  bilincindeyiz, bu nedenle
havalimanlarimizda siirdiiriilebilirlik cercevesinde faaliyetlerimizi yiiriitiiyoruz...”(Katiimci No: 19,
Kadin, Uzman)

“..havalimanlari ayni ¢cati altinda pek ¢ok kurulusu bulusturan bir yapiya sahip, hepsinin is birligi
esas...stirdlirtilebilirlik konusunda her biri kendine diiseni yapmakta, kimi zaman eksikliklerimiz olsa
da biliyoruz ki hepimiz bu déngiiniin bir parcasiyiz...”(Katiimci No: 9, Kadin, Uzman)

“...kaynaklari kullanma ve koruma bilinci stirdiiriilebilirlik konusunda gdsterdigimiz ¢abanin bir kaniti
bence...belki bu ekonomik unsurlarin fazlaca goézetildigi, maliyetlerin kontrol edilmek istendigi
anlamina gelebilir ancak ayni zamanda c¢evreye karsi duyarliigimizi da yansitir...Halbuki bu
diisiiniilenin aksine celiskili bir durum yaratmasin... cevreye olan duyarliigimizi gésterebilmek adina
filo yenilemeden, slot diizenlemeye kadar ¢ok gesitli alanlarda finansmana duydugumuz ihtiyag
kadar kaynaklarin korunmasindan uzun siireli etkin kullanimina kadar hepsi ¢evreye olan
duyarhligimizin bir yansimasidir... ”(Katiimci No: 4, Kadin, Genel Miid(ir)

“..cevreye yébnelik diizenlemelerimiz olduk¢ca fazla ve bunlar bir élgciide maliyete katlanmayi
gerektirse de biiyiik bir cercevede bakacak olursak hem ekonomik hem de c¢evresel ag¢idan
surdiirtilebilirligi saglamak istedigimizi gésterir...Sadece miisterilerimizin degil ¢alisanlarimizin da
saghgini korumak bizim sorumlulugumuzdur...”(Katiimci No: 11, Erkek, Genel Miid(ir)

Ote yandan, gerceklestirilen siirdiiriilebilirlik temelli uygulamalarda sosyal stirdiiriilebilirlik catisi
altinda yer alan uygulamalarin ¢ok disiik olmasi bir yana, bunlarin da bircogunun cevresel
surduardlebilirlik uygulamalariigerisinde yer aldigi anlasiimaktadir. Konuya iliskin destekleyici alintilar
asagida yer almaktadir.

“..cevreyi korumak adina attigimiz her adim aslinda insan yasaminin devamliligi agisindan
6nemlidir... bugiin bizler ya da gelecek nesiller daha yasanabilir bir hayati hak ediyorlar ...” (Katilimci
No: 6, Erkek, Uzman)

“..insan ve gevre sagligi bence paralel bir uzantida, yani gevreye yaptigimiz yatirim, alacagimiz her
karar ve sorumluluk bizi insan sagligi ve uzun yasam émrii adina da bir adim éne tasimis
oluyor...”(Katilimci No: 14, Kadin, Genel Miid(ir)

“..strdrdlebilirlik uygulamalarimiz bizden sonrakilere daha giizel bir yasam birakmak adina énemli
ve gerekli...bu durum bizi hep ¢evremizde olan biteni sorgulamaya ve kendimize bu konuda rol
bicmeye itiyor... sen dogaya ne verirsen o da sana onu veriyor, sen ondan ne ¢alarsan o da senden
bir o kadar fazlasini aliyor...iste kimi zaman bu insan émrii oluyor...”(Katilimci No: 18, Kadin, Uzman)
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ister zorunluluk isterse de sosyal sorumluluk temelli olsun havalimanlarindaki strdiirilebilirlik
uygulamalarinin blyik 6lgiide faydalh bulundugu ve bu nedenle yaygin bir bicimde benimsendigi
goriulmektedir. Bu duruma iliskin destekleyici alintilara asagida yer verilmektedir.

“..surdiriilebilirlik ¢atisi altinda yer alan her sey aslinda bir isletme olarak bizim sorumlulugumuz ve
bu bir iyilik hareketi gibi toplumsal bir bilingle daha biitiincil bir yaklasimla hareket etmemiz
demektir...”(Katilimei No: 21, Kadin, Uzman)

“..hem isletmeler acisindan hem de toplum acisindan siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin faydal
oldugu kanaatindeyim ...”(Katilimci No: 2, Erkek, Uzman)

“...sadece yodnetici kimligimle konusmak dogru gelmiyor bana sonugta stirdiiriilebilirlik bitiin insanhk
adina énemli...her birimiz bireysel anlamda toplumsal meselelerden sorumluyuz...”(Katilimci No: 15,
Erkek, Genel Miidiir)

Surdurdlebilirlik temelli uygulamalarda elde edilen fayda genellikle gevresel surdirilebilirlik
uygulamalarina dayanmakta ve bunlarin; farklilasma, prestij saglama, tercih edilebilirligi artirma,
rekabet glcu kazandirma, yenilikleri barindirma, yaraticiigl tesvik gibi gesitli stratejik avantajlar
sagladigi  anlasilmaktadir.  Ekonomik  surdirilebilirlik  uygulamalari  aslinda  cevresel
sirdurdlebilirligin bir uzantisi olarak goriilmektedir. Sosyal stirdiurilebilirlik uygulamalarina ve onun
sagladigi faydalara neredeyse hic deginilmemektedir. Yalnizca bir -insandan s6z ederken musteri-
¢cekme potansiyelindeki artisa deginilmektedir. Konuya iliskin destekleyici ifadelere ise asagida yer
verilmektedir.

“..cevreye karsi duyarliligimizi siirdiiriilebilir faaliyetlerimizle gdsteriyoruz...bu bizi digerlerinden
ayiran bir ézelligimiz hatta imajimizi giiclendirdigi ve bir élgiide rekabet giiciimiizii arttirdigi dahi
séylenebilir...”(Katilmci No: 20, Erkek, Genel Miid(ir)

“..cevresel siirdiiriilebilirlik adina yaptigimiz her seyin bize kazandirdigi ¢cok sey var...en 6nemlisi
tercih edilebilir olma ve havalimani ¢atisi altinda ¢cok sayida yenilik¢i uygulamaya yer verme,
yaraticihigi gelistirme...” (Katilimci No: 7, Kadin, Genel Miid(ir)

“...¢evresel duyarlilik dolayinda ekonomik unsurlara da dikkat edilirse sirdiirtlebilirligin isletmeler
icin ne kadar etkili ve faydali oldugu gériilebilir...”(Katilimci No: 10, Kadin, Uzman)
“..sdrddriilebilirlik adina yaptigimiz tiim seyler bizim daha fazla miisteri cekmemiz demektir...bu da
sektériin canhiligini koruyabildigimiz, basarili oldugumuz anlamina gelir...bugiin miisteriler sizi
segerken bu tarz seyleri fazlaca dikkate aliyor...”(Katiimci No: 12, Erkek, Uzman)
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“...¢cevreye yaptigimiz yatirim bizim karlihgimizin bir pargasi...hangi amagla yapiyorsak yapalim bir
isletme olarak elde edecedimiz fayda ¢ok yénlii olmak zorunda...”(Katiimci No: 16, Kadin, Genel
Miidiir)

4. Sonug ve Oneriler

Bu arastirma, havalimanlarinda suirdirilebilirlik uygulamalarini degerlendirmek ve boyutlarini tespit
edebilmek amaciyla gergeklestirilmistir. Buna bagli olarak, Glkemizde faaliyet gosteren ya da hizmet
veren havalimanlarimizda surdurdlebilirlik ilkeleri gozetilerek; yesilin tasarima dontisimiini, doga
dostu yaklasimlardan saglanan avantajlari, biitiin bunlarin ¢evresel, sosyal ve ekonomik agidan
faydalarini ya da 6nemini ortaya koymak hedeflenmektedir. Bir seyin varligini-devamhligini gerekli
kilan, herhangi bir sistemin geleceginin insasinda kilit rol oynayan ve disiplinler arasi bir kavram olan
surdurulebilirlik cevresel, ekonomik ve sosyal boyutlariyla ele alinmasi gereken bir olgudur (Stolowy
ve Paugam, 2023). Bu nedenle, arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin yorumlanmasinda bu
durum bilhassa dikkate alinmis olup ortaya koyulan sonucun hem teorik hem de pratik anlamda
saglayacagi katkiya odaklaniimaktadir.

Arastirma kapsaminda, havalimani yonetici ve calisanlariyla gerceklestirilen yiiz ylze goriismeler
neticesinde elde edilen bulgular; ilk olarak katimcilarin aslinda strdirilebilirlige yonelik
farkindaliginin  bulundugunu, havalimanlarinda neredeyse tim faaliyet ve slreglerde
surdardlebilirlik uygulamalarinin dikkate alindigini, genellikle etkinlik-verimlilik ya da stratejik odakli
cevresel ve ekonomik; kurumsal sosyal sorumluluk temelli ise sosyal strdiirtilebilirlik uygulamalarina
yer verildigini, sosyal strdirilebilirlik uygulamalarinin yetersizligini ve bu uygulamalarin cogunun
blyik 6lcide cevresel strdirilebilirlik catisi altinda degerlendirildigini, katilimcilarin yine cogunun
surdardlebilirlik uygulamalarini bireysel ya da toplumsal diizeyde anlamli ve yararh buldugunu, tim
bu uygulamalarin 6nemli 6lglide sagladigl stratejik avantajlar nedeniyle benimsendigini ortaya
koymaktadir.

Bununla birlikte, strdurilebilirlige yonelik farkindaliga sahip olan katilimcilarin bilhassa hava
tasimaciligl sektori catisi altinda faaliyet gosteren biitiin isletmeler adina stirdirilebilirligin kilit rol
oynadigini, birlikteligi, koordinasyonu ve disiplini gerektirdigini belirttikleri gorilmektedir. Sektor
yapisi ve dinamigi geregi aslinda surdurilebilirligin 6nem veya gerekliligine de dikkat cekildigi
soylenebilir. Bir digeri, havalimanlarinda tiim faaliyet ve siireclerde siirdirilebilirlik uygulamalarina
yer verilmesidir. Hava, su, toprak kirliligi ya da karbon emisyonunu azaltma, atik yonetimi,
kaynaklarin dogru ve verimli kullanimi gibi daha ¢ok ¢evresel stirdiriilebilirlige yonelik uygulamalarin
yaygin kullanildigi belirtilmektedir.

Ote yandan, sadece bir yoneticinin siirdiiriilebilir havalimanlarindan bahsederken yesil havalimani
ifadesine yer vermesi dikkat ¢ekmektedir. Clinki, teorik anlamda yazindaki yayginhgl nedeniyle
pratikte uygulayicilar arasinda yesil havalimani, yesil donlisim ve tasarim ifadelerine siklikla
rastlanmasi beklenmektedir. Oysaki, aksine yesil veya doga temali bir ifade bulunmasa da g¢evresel
surdardlebilirligin ve buna yonelik uygulamalarin daha fazla dlglide 6ne gikmasi sasirticidir ki bu
durum s6z konusu uygulamalari isletmelerin neden benimsedigiyle birlikte agiklamayi
gerektirmektedir. Bu baglamda, havalimanlarinda yesil temali farkindahgin arttirilmasina yonelik
gerceklestirilecek calismalarin 6nem tasidigina inanilmaktadir (Boca Santa vd., 2020).
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Bir isletme olarak havalimanlarinin hangi sirdirilebilirlik uygulamalarini, neden benimsedigi
meselesine de aciklik getirmek gerekmektedir (Winter vd., 2021). Arastirma sonucu elde edilen
bulgular sektorel bazda faaliyetlerde etkinligi ve verimliligi saglama ve rekabet edebilirlik dlglisiinde
cevresel ve ekonomik slirdirilebilirlik temelli uygulamalarin yaygin bir bicimde benimsendigini
ayrica koordinasyon gerekliligi, kurumsal sosyal sorumluluk, ekip calismasi ve is birligi nedeniyle
sosyal siirdirilebilirlik temelli uygulamalarin nispeten ¢ok daha az olclide gerceklestirildigini
gostermektedir. Bu durum, gevresel ve ekonomik temelli stirdirilebilirlik uygulamalarinin igsletme
adina kaginilmaz oldugunu tabiri caizse zorunluluk arz ettigini, aksine sosyal sorumluluk bilinciyle
gerceklestirilen siirdurdlebilirlik uygulamalarinin ise insan iliskileriyle aciklandigini ortaya
koymaktadir.

Bunun yani sira, bir diger 6nemli bulgu da aslinda sosyal sirdurilebilirlik ¢atisi altinda yer alan s6z
konusu uygulamalarin esasinda gevresel surdurilebilirlik ile baglantili sekilde agiklandigi, onun bir
uzantisi gibi atfedildigi ve genellikle dolayli sonuglarinin verildigidir. Bu nedenle, isletmeler agisindan
oncelikle uygulamalara yonelik cevresel, ekonomik ve sosyal a¢idan bir ayrima gidilmesi yerinde
olacaktir. Clinkli, ancak bu sekilde konuya iliskin dogru bir degerlendirme yapmak mimkiindir
(Vural ve Vural, 2024).

Havalimani isletmeleri igin ister zorunluluk isterse de sosyal sorumluluk temelli olsun
surdardlebilirlik uygulamalarinin faydali bulundugu, yaygin bir bigcimde benimsendigi ve tim
bunlarin bireysel-orgiitsel ya da toplumsal diizeyde 6nem arz ettigi agiktir. Belki strduralebilirlik
boyutlarina iliskin bir ayrima gidilerek elde edilen bu faydanin ortaya koyulmasi etkili bir
degerlendirmeye ve makul bir sonuca yol acacaktir. Nitekim, boyutlar arasinda bir ayrima
gidilmeksizin elde edilen faydanin olcilmesi nerede iyilestirme ihtiyact oldugunun tespitini de
glclestirebilmektedir. Sonugta, herhangi bir durumun tespiti ona yonelik ¢abayi arttirarak elde
edilen faydayl da daha Ust seviyelere g¢ekebilmektedir. Bu sekilde, yoneticilerin de s6z konusu
faydaya yonelik algisinin degisecegine ve bakis acisinin genisleyerek gelecekte bu dogrultuda
alacaklari kararlarin etkili olabilecegine inanilmaktadir (Ramakrishnan vd., 2022).

Bununla birlikte, elde edilen faydalara bakacak olursak genellikle ¢cevresel sirdirilebilirlik odakh
olup farklilagsma, prestij saglama, tercih edilebilirligi artirma, rekabet giicii kazandirma, yenilikleri
barindirma, yaraticiigl tesvik gibi cesitli stratejik avantajlari barindirmaktadir. Diger taraftan,
ekonomik stirdurilebilirlik uygulamalarinin cevresel stirdirilebilirlik uygulamalari dolayinda gelistigi
anlasilmaktadir. Esas carpici bulgu ne sosyal stirdirilebilirlik uygulamalarina ne de onun sagladigi
faydalara neredeyse hi¢ deginilmemistir. Sadece bir -insandan s6z ederken ki o da miisteri cekme
potansiyelindeki artisa yonelik belirtilmis sosyal surdarilebilirligin odaginda yer almasi gereken
bireye/insana aslinda hi¢ yer verilmemistir. O nedenle, 6ncelikle havalimanlarinda surdurilebilirlik
uygulamalarinin boyutlara gére bir ayrima gidilerek degerlendirilmesi gerektigi agiktir.

Ustelik cevresel ya da dolayinda geldigi belirtilen ekonomik siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin bile
temel 6znesi yine insandir. isletmelerin en birincil, basat ve degerli kaynagi beseri sermayesidir.
insan sifatinin burada sadece miisteriye atfedilmesi bile biiyiik bir eksikliktir. Dahasi, ilk akla gelenin
isletme acisindan bir birey ya da insan kaynag olarak ¢alisanlari olmasi gerekir. Siphesiz
havalimanlari gibi diger isletmelerde bu bilince sahiptir. Ancak, durum géstermektedir ki ¢evresel
ve ekonomik gibi diger faktorlerin daha fazla 6n plana ¢ikmasi sosyal unsurun goéz ardi edilmesinin
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bir nedenidir. Oncelikle bu farkindalikla bundan sonra atilacak adimlarda ve alinacak kararlarda bu
durumun goz onlinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Nihayetinde, havalimanlarinin ya da tim diger isletmelerin stirdirilebilirligi nasil bahse konu bu
sirdurdlebilirlik uygulamalarinin yaygin bir bicimde benimsenmesine bagliysa uygulamalarin
gergeklestiriimesi de isletmelerin sosyal-beseri sermayesine yani insan kaynagina baghdir (Chourasia
vd., 2021). Dolayisiyla, bir zorunluluk olarak kaginilmaz bir bicimde benimsenen cevresel ve
ekonomik strdurilebilirlik uygulamalari kadar sosyal sorumluluk bilinciyle sosyal siirdirulebilirlik
uygulamalarinin da 6znesi olan g¢alisanlar unutulmadan isletmelerin faaliyetlerini gerceklestirmesi
ve siirdirdlebilirlik raporlamalarinda en basta onlara da yer vermesi beklenmektedir.
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